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ZAKRES I WARUNKI USLUGI OCHRONY OSOB I MIENIA
W BUDYNKACH URZEDU MIEJSKIEGO W ELBLAGU:

I. Bezposrednia ochrona fizyczna obejmowac bedzie:
A. Zakres ochrony:

Bezposrednia ochrona fizyczna oséb i mienia w budynkach, znajdujacych sie w nim powierzchni, pomieszczen,
oraz rzeczy znajdujacych sie w tych pomieszczeniach, a takze monitorowanie pomieszczen i ciggow
komunikacyjnych, wyposazonych w urzadzenia alarmowe (m. in. obserwowanie powierzchni wyposazonych w
system przekazu wizualnego) oraz otoczenia budynkow. Zamawiajacy zleca swiadczenie ustugi w:

1. Budynku Urzedu Miejskiego i kompleksu garazy usytuowanych na dziedzincu, przy ulicy tacznosci 1 w
Elblagu. Wykonawca bedzie sSwiadczyt ustuge w obiekcie calodobowo przez wszystkie dni tygodnia.
Zamawiajacy zleca Swiadczenie ustugi przez jednego pracownika ochrony z wytaczeniem godzin wydawania i
zdawania kluczy od pomieszczen Urzedu tj. w poniedziatek, srode, czwartek w godzinach 7:00 — 7:30 i 15:30
— 16:00, wtorek 7:00 — 7:30 i 16:30 — 17:00, pigtek 7:00 — 7:30 i 14:30 = 15:00, gdy wymagana jest
obecno$¢ dwaoch straznikow. _

2. Budynku przy ulicy Jasminowej 11 w Elblagu, w ktorym znajduja sie pomieszczenia Departamentu Swiadczen
Rodzinnych Urzedu Miejskiego. Zamawiajacy zleca swiadczenie ustugi przez jednego pracownika ochrony w
dni robocze: poniedziatki, srody, czwartki od 15:30 do 7:30 dnia nastepnego we wtorki od 16:30 do 7:30 dnia
nastepnego w piatki od 14:30 do 7:30 nastepnego dnia roboczego ( w soboty, niedziele i dni Swigteczne
ochrona w systemie catodobowym ).

3. Budynku Ratusza Staromiejskiego w Elblagu przy ul. Stary Rynek 25, Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi w
chronionym obiekcie catodobowo przez wszystkie dni tygodnia. Zamawiajacy zleca swiadczenie ustugi przez
jednego pracownika ochrony z wytaczeniem godzin wydawania i zdawania kluczy od pomieszczen Urzedu tj. w
poniedziatek, srode, czwartek w godzinach 7:00 — 7:30 i 15:30 — 16:00, wtorek 7:00 — 7:30 i 16:30 — 17:00,
pigtek 7:00 — 7:30 i 14:30 - 15:00, gdy wymagana jest obecnosc dwoch straznikow. Zamawiajgcy przewiduje
zwiekszenie zapotrzebowania na dodatkowego pracownika ochrony zgodnie wczesniejszym powiadomieniem o
uroczystosciach lub imprezach organizowanych w budynku Ratusza Staromiejskiego.

B. Szczegotowe obowigzki Wykonawcy swiadczacego ustugi ochrony fizycznej:

1. W ramach ochrony obiektow, osob i mienia Wykonawca bedzie postepowat z nalezyta starannoscig a w
szczegolnosci przyjmie na siebie obowigzki w zakresie:

- ochrony fizycznej oraz obstugi monitoringu wizyjnego znajdujacego sie wewnatrz i na zewnatrz
chronionego obiektu celem zabezpieczenia go przed probami dewastacji, uszkodzenia, kradziezg
(wtamania z zewnatrz jak i wewnatrz chronionego obiektu), napadem, terroryzmem itp.

- ochrony w sytuacjach szczegdlnego zagrozenia zZycia i zdrowia oséb przebywajacych na terenie
chronionego budynku i natychmiastowe reagowanie na wszelkie (réwniez telefoniczne) zgtoszenia
zagrozenia osob lub obiektu,

- Zapewniania wsparcia grupy interwencyjnej w przypadku dziatan wymagajacych wzmacniania ochrony
fizycznej w obiekcie,

Czas dojazdu grupy interwencyjnej:
10 min. — poza godzinami szczytu komunikacyjnego,
15 min. — w godzinach szczytu komunikacyjnego (od godz.13:00 do 17:00)

- powiadamiania odpowiednich stuzb o zagrozeniach,

2. Wykonawca wyznacza osoby zdolne do wykonania zamowienia. Zamawiajgcy wymaga, aby pracownicy
ochrony Wykonawcy Swiadczacy ustuge na terenie obiektu nie byli skazani prawomocnym orzeczeniem za
przestgpstwo umysine lub umysine przestepstwo skarbowe, posiadali zdolnos¢ fizyczng i psychiczna do
wykonywania zadan.

3. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce by pracownicy ochrony wykonywali obowiazki w jednolitych,
umozliwiajgcych identyfikacje z firma ochrony mundurach.

4. Wykonawca wyposazy na wiasny koszt pracownikow w wymagane wyposazenie tj. $rodki tacznosci

bezprzewodowej, przenosny sygnalizator napadowy pozwalajacy na przywofanie grupy interwencyjne;.
Wyposazenie Pracownikow stanowi wtasnos¢ Wykonawcy.
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. Wykonawca zadba o dyscypling pracy i schludny wyglad zewnetrzny podlegtych pracownikow ochrony.

Wykonawca ma obowigzek przeprowadzac okresowe kontrole pracownikdw ochrony w trakcie
wykonywania pracy z wpisem o0sob kontrolujacych do ksiazki stuzby.

. Wykonawca zapewni wymagang obsade pracownikow ochrony w chronionym obiektach wraz z rezerwa

osobowa.

C. Szczegodtowe obowigzki os6b wyznaczonych do wykonywania zamowienia:

1.

10.

11.

12,

13.

14.

15.

Fizyczna ochrona pomieszczen w chronionych obiektach i terenu przylegtego, a w przypadku jakichkolwiek
zagrozen niezwloczne powiadamianie osob upowaznionych przez Zamawiajacego, Policje, Straz Pozarna
lub inne stuzby w celu zapewnienia prawidtowej ochrony. Pracownik ochrony ma obowigzek zatrzymac
sprawce zagrozenia.

. W przypadku jakichkolwiek zagrozen pracownik ochrony ma obowigzek wezwac grupe interwencyjna

Wykonawcy.

. W przypadku jakichkolwiek zagrozen niezwtoczne powiadamianie Kierownictwa chronionego obiektu lub

0sob upowaznionych w celu zapewnienia prawidtowej ochrony.

. Zapobieganie zaktoceniom porzadku na terenie obiektow i terenie przylegtym.
. Otwieranie, zamykanie wejs¢ o ustalonych godzinach oraz bram w budynku Urzedu Miejskiego przy ul.

kacznosci 1.

. W czasie pracy Urzedu Miejskiego przy ul. kacznosci 1 otwieranie zapory na dziedzincu Urzedu, osobom

uprawnionym do wjazdu.

Pracownik ochrony w budynku Urzedu Miejskiego przy ul. kacznosci 1 po zakonczeniu pracy ekipy
sprzatajacej ma obowigzek wykona¢ obchdd co 2 godziny, zwracajac uwage na stan bezpieczenstwa i
potencjalne zagrozenia nanoszac odpowiednie wpisy w ksigzce stuzby, nalezy sprawdzi¢ czy: wylgczono
Swiatfa i urzadzenia elektryczne, pozamykano okna i drzwi oraz czy sa sprawne urzadzenia sanitarne
centralnego ogrzewania, czy jest zasilanie i oswietlenie zewnetrzne itp.

Pracownik ochrony w budynku Ratusza Staromiejskiego przy ul. Stary Rynek 25 ma obowigzek wykonac
obchod wszystkich kondygnacji co 2 godziny w porze nocnej zwracajac uwage na stan bezpieczenstwa i
potencjalne zagrozenia nanoszac odpowiednie wpisy w ksigzce stuzby, nalezy sprawdzi¢ czy: wytaczono
Swiatla i urzadzenia elektryczne, pozamykano okna i drzwi oraz czy sa sprawne urzadzenia sanitarne
centralnego ogrzewania, czy jest zasilanie i oSwietlenie zewnetrzne itp.,

. Udostepnianie pomieszczen w chronionych obiektach po zakonczeniu pracy oraz w dni wolne od pracy i

Swigteczne - na terenie obiektu mogg przebywac wytacznie osoby na podstawie pisemnego zawiadomienia
potwierdzonego przez Przetozonego oraz osoby upowaznione przez Zamawiajgcego. Fakt ten nalezy
odnotowac w ksigzce stuzby.

Pracownik ochrony w Ratuszu Staromiejskim przy ul. Stary Rynek 25 wpuszcza na teren obiektu osoby
korzystajace z pokoi goscinnych, rowniez w porze nocnej z zachowaniem Srodkow bezpieczenstwa,
uprzednio zgtoszone przez pracownika Ratusza, dokonujac takze czynnosci meldunkowych.

W przypadku gdy osoby korzystajace z pokoi goscinnych opuszczajg je poza godzinami pracy pracownikow
Ratusza pracownik ochrony zobowigzany jest do przyjecia kluczy od pokoju na zasadach okreslonych w
punkcie powyzej. Dodatkowo pracownik ochrony zobowigzany jest sprawdzi¢ czy w opuszczanym pokoju
goscinnym zostaty wytaczone Swiatla, urzadzenia elektryczne oraz pozakrecane zrodta wody.

Pracownik ochrony w Ratuszu Staromiejskim przy ul. Stary Rynek 25 i budynku Urzedu Miejskiego przy ul.
kacznosci 1, wydaje i przyjmuje klucze od pomieszczen w obiektach. Wydawanie kluczy odbywaé sie
bedzie za pomocg systemu elektronicznego lub za wiasnorecznym wpisem pobierajacego klucz/klucze do
Ksiegi Wydawania, z kolei pracownik ochrony swoim podpisem sankcjonuje przyjecie klucza/kluczy na
przechowanie.

Prowadzenie ksigzek petnienia stuzby, w kazdym z obiektow z ochrong fizyczna, w ktorej odnotowuje sie
przebieg stuzby, godziny rozpoczecia i zakonczenia stuzby przez kazdego z pracownikéw ochrony.

Petna znajomos$¢ topografii chronionych obiektow — rozktad pomieszczen, drog ewakuacyjnych itp., oraz
znajomosc rozmieszczenia i umiejetnos¢ obstugi gtownych wytacznikdéw pradu, instalacji ppoz., zaworow
wodnych.

Obstuga monitoringu wizyjnego znajdujgcego sie w Ratuszu Staromiejskim przy ul. Stary Rynek 25,
budynku Urzedu Miejskiego przy ul. tacznosci 1 i w Departamencie Swiadczen Rodzinnych Urzedu
Miejskiego przy ul. Jasminowej 11.

II. Ochrona budynkow Urzedu Miejskiego w Elblagu w formie monitorowania i ochrony obiektu w
systemie dyskretnego ostrzegania:

Wykonawca zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi ochrony za pomoca monitoringu we wszystkie dni robocze, soboty,
niedziele i Swieta w pomieszczeniach: Departamentu Spraw Obywatelskich przy ul. Kosynierow Gdynskich 24 w
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Elblaggu, w budynku przy ul. tacznosci 2 w Elblagu, Kasy mieszczacej sie w budynku Urzedu Miejskiego przy ul.
tacznosci 1 w Elblagu, serwerownia mieszczaca sie w budynku Urzedu Miejskiego przy ul. tacznosci 1, Referat
Zdrowia i Spraw Spotecznych w budynku nalezacym do Urzedu Miejskiego przy ul. Kosynierow Gdynskich 42 w
Elblggu, Departamentu Zarzad Drog Urzedu Miejskiego przy ul. Czerwonego Krzyza 2 w Elblagu, Departamentu
Swiadczen Rodzinnych Urzedu Miejskiego w Elblagu przy ul. Jasminowej 11. Godziny pracy obiektéw Urzedu
Miejskiego: w poniedziatki, srody, czwartki od godziny 7:30 do 15:30, we wtorki od godziny 7:30 do 16:30, w
pigtki od godziny 7:30 do 14:30.
1) Referatu Obstugi Kierowcow — Plac Dworcowy 4 w Elblagu (budynek PKS) — we wszystkie dni robocze (
godziny pracy od 16:00 do 8:00), soboty, niedziele i Swieta catodobowo,
2) Bramy Targowej ul. Stary Rynek w Elblggu — ochrona catodobowa we wszystkie dni robocze, soboty, niedziele
i Swieta.
3) w budynku Kamieniczki Elblaskie przy ul. swietego Ducha 3-4 w Elblagu — ochrona catodobowa w dni robocze,
soboty, niedziele i dni Swigteczne.
4) w budynku Urzedu Miejskiego przy ul. Trybunalskiej 7 — ochrona catodobowa w dni robocze, soboty i dni
swigteczne.
5) kontener mobilnego systemu ochrony przeciwpowodziowej w Elblagu przy ul. Panienskiej — ochrona
catodobowa w dni robocze, soboty, niedziele i dni Swigteczne.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wykazy: osob upowaznionych do obstugi systemow alarmowych i oséb, ktore
Wykonawca zobowigzany bedzie powiadamiac¢ po godzinach pracy chronionych obiektéw Urzedu w przypadku
otrzymania sygnatu alarmowego.

Pracownicy Zamawiajgcego zobowigzani sg do uzbrajania i rozbrajania systemow alarmowych w ciggu poét
godziny po zakonczeniu pracy i pot godziny przed rozpoczeciem pracy.

Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie na pismie Wykonawce o wszelkich zmianach danych dotyczacych
upowaznionych osob.

Swiadczac ustuge ochrony w wyzej wymienionych obiektach Wykonawca ma obowiazek statego dozoru sygnatow
przesytanych z instalacji alarmowych zainstalowanych w chronionym obiekcie. Wykonawca podejmuje
niezwioczng interwencje przy pomocy grupy interwencyjnej na kazdy sygnat alarmowy odebrany przez Centrum
Dowodzenia, kierujac jg najkrotsza trasa do wskazanego obiektu, ktéry ma obowiazek dotrze¢ do obiektu w
czasie 10 minut poza godzinami szczytu komunikacyjnego i 15 minut w godzinach szczytu komunikacyjnego (od
godz.13:00 do 17:00). Zamawiajagcy wymaga, aby czas dojazdu grupy interwencyjnej do Referatu Obstugi
Kierowcdw Pl. Dworcowy 4, nie byt dtuzszy niz 5 minut niezaleznie od pory dnia. W przypadku interwencji, grupa
patrolowa podejmuje czynnosci zmierzajgce do ustalenia przyczyny uruchomienia sygnatu alarmowego,
podejmuje dziatania zmierzajgce do przerwania naruszen w przypadku naruszenia dobra chronionego, jezeli
wystgpi potrzeba, zabezpiecza obiekt do przybycia stuzb porzadkowych i przedstawiciela Zamawiajacego.

III. Konserwacja systemow alarmowych:

Wykonawca zobowigzany bedzie wykonywac kwartalng konserwacje zainstalowanych systemdw elektronicznych

w chronionych obiektach wymienionych powyzej oraz w budynku Centrum Zarzadzania Siecia Miejska przy ul.

Orzeszkowej 2 w Elblagu poprzez okresowe sprawdzanie oraz w ramach potrzeb dokonanie wszelkich

niezbednych poprawek, zgodnie z wymogami instrukcji obstugi technicznej, eksploatacji oraz PN, a w

szczegolnosci:

- sprawdzanie instalacji, rozmieszczenia i zamocowania wszystkich urzadzen systemu alarmowego na podstawie
dokumentacji technicznej,

- sprawdzanie poprawnosci dziatania wszystkich czujek, tacznie z urzadzeniami uruchamianymi recznie,

- sprawdzenie zgodnosci z wymaganiami wszystkich potaczen gietkich,

- sprawdzenie, czy zasilanie gidwne i rezerwowe pracuja i sg sprawne,

- sprawdzenie centrali i jej obstugi z procedurg zaktadania instalacji alarmowych,

- sprawdzenie poprawnosci dziatania kazdego urzadzenia transmisji alarmu przy wspdtpracy z zainteresowanym
alarmowym centrum odbiorczym,

- sprawdzanie poprawnosci dziatania kazdego akustycznego sygnalizatora alarmowego,

- sprawdzenie, czy system alarmowy jest w stanie gotowosci do pracy.

- potwierdzanie kazdorazowo przez Zamawiajgcego dokonania czynnosci konserwacyjnych w ksigzce
konserwacji systemow alarmowych, ktorg przygotowuje Wykonawca. Wykonawca zawsze wyszczegdlni, jako
oddzielng pozycje na fakturze, koszt konserwacji systemdw alarmowych.

Zamawiajacy w poszczegolnych obiektach wyznaczy osobe upowazniong do:
- statej wspotpracy z Wykonawca,
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- zgtaszania awarii systemu alarmowego,

- podpisywania dokumentow stanowigcych podstawe rozliczen wykonanych robdt,

Zamawiajacy powiadomi niezwtocznie na pismie Wykonawce o wszelkich zmianach danych dotyczacych
upowaznionych osob.

Informacje ogodlne:
Przedstawicielami Zamawiajacego majgcymi prawo kontrolowac prace Wykonawcy beda wyznaczeni pracownicy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepniania pracownikom ochrony Wykonawcy swoich pomieszczen do celow
socjalnych, gasnic oraz innych urzadzen niezbednych do wykonywania czynnosci.

Wykonawca odpowiadac bedzie wobec Zamawiajacego za wszystkie szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu przez
personel Wykonawcy oraz osoby trzecie w przypadku nie dotozenia przez personel Wykonawcy nalezytej
starannosci przy wykonywaniu umowy.

Za przestrzeganie przepisow BHP, p.poz. itp. przy Swiadczeniu ustug odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.
Zabrania sie korzystania, przez pracownikow ochrony Wykonawcy, ze wszelkich urzadzen biurowych.

Wykonawca ma obowigzek przekazania Zamawiajacemu wykazéw pracownikow ochrony, ktorzy beda $wiadczyc
ustugi ochrony fizycznej w poszczegolnych obiektach. Wykonawca jest zobowigzany do natychmiastowego

informowania Zamawiajgcego o0 zmianie personelu.

Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzani bedg zachowac w tajemnicy wszystkie informacje, ktére majg wptyw na
stan bezpieczenstwa Zamawiajacego w czasie obowigzywania umowy oraz po jej rozwigzaniu — bezterminowo.

Wykonawca zobowigzany jest do przediozenia Zamawiajgcemu oswiadczen ztozonych przez pracownikow
ochrony, ze zobowigzujg sie zachowac w tajemnicy informacje pozyskane, w tym dane osobowe, do ktorych beda
mieli dostep w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow zwigzanych ze swiadczeniem ustugi ochrony obiektow
Urzedu Miejskiego, zaréwno w trakcie Swiadczenia ustugi jak i po jej zakonczeniu.




